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AGENDA

Syndatis - nasze doswiadczenie

Platforma Syndatis BPM 3.0

Rozwigzania procesowe w realnym swiecie — aspekty praktyczne
Kluczowa rola silnika requt

Podsumowanie — kluczowe cechy kompletnych rozwigzan BPM
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O SYNDATIS

Optymalizujemy procesy biznesowe
od 2000 roku.

= optymalizacja procesow
biznesowych

= narzedzia kontroli i wspomagania
decyzji

= elektroniczne obiegi zadan i
dokumentow

= systemy dedykowane

= projekty doradcze

{BankBGZ  empik.com
SankDNBNORD  GIM
e Abbott

A Promise for Life

@ ¢€IMSD

TOYOTA :MERCK
elgk /l;!? |

Gohmwon-fohmron

@ @ AAIE
sanofi aventis AR\ HDED
Because health matters

BPM w realnym swiecie - silnik procesowy to nie wszystko

GRUPA ITI \
- BT@
Zll ERNST & YOUNG

Syndatis © 2010



PLATFORMA SYNDATIS BPM 3.0

Nowoczesna platforma automatyzujaca
procesy w duzych przedsiebiorstwach.

Optymalizacje procesu poprzez:

= Definicje procesu i powigzanych z nim
parametrow

= Zarzadzanie rolamii uprawnieniami w '

procesie
= Tworzenie regut biznesowych
= Kontrole przebiegu procesow

= Wyznaczanie i monitorowanie miar
(Business Activity Monitoring)

" [ntegracje z innymi systemami

= Wersjonowanie i zarzgdzanie zmiang

(2 SYNDATIS BPM v3.0 - Windows Internet Explorer
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TYPY ROZWIAZAN PROCESOWYCH*

'w

9
Y

Rozwigzania procesowe ukierunkowane Integrujace rozwiqzania procesowe
na aktywnosc¢ osob (ang: ,Integration-centric Process Management”)
(ang: ,Human-centric Process Management”)

éé

Dokumentowe rozwigzania procesowe
(ang: ,Document-centric Process Management”)

*Klasyfikacja wedtug Forrester Research 2007 BPM w realnym $wiecie - silnik procesowy to nie wszystko
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CECHY NOWOCZESNEGO SYSTEMU OBIEGOWEGO

Zarzadzalnosc

* Proces

* Dane

* Dokumenty

* Reguty biznesowe

* Hierarchia i uprawnienia

Skalowalnosc

Metryki i miary procesowe

Interfejsacja

Raportowanie
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BPM w TEORII

Wprowadzenie
faktury

Uzupemienie
danych
ksiegowych

-

QOdrzucen
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BPM W PRAKTYCE
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ZtOZONOSC SCIEZEK ZATWIERDZANIA

* Przyktad u jednego z klientow Syndatis:
e 11 limitow zatwierdzen
e 8 poziomow hierarchii
e 50+ requtbudzetowych
e =ponad 4.500 mozliwych sciezek zatwierdzania 1 g
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SILNIK REGUE W ZATWIERDZANIU

= Bardzo ztozone sciezki zatwierdzania mozna wydajnie obstuzy¢ jedynie poprzez silnik

regut.

= Syndatis posiada specyficzny silnik requt - “silnik akceptac;ji”

Wprowadz
dokument

SILNIK REGUL

Wytycz
Sciezke
akceptacji

Czy wymaga

zatwierdzenie?

Pozyskaj akcept
zgodnie ze
sciezkami
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ZARZADZANIE REGULAMI
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ZARZADZANIE REGULAMI
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SILNIK REGUE — INNE ZASTOSOWANIA

= Obok wyznaczania sciezek akceptacji silniki requt znajdujg zastosowania w:

e Segmentacji danych
o Produktow

Kontrahentow

Lokalizacji

Osob

e Ocenie ryzyka

O O O

e Optymalizacjach
e Pomiarze jakosci

= Czyli wszedzie tam gdzie mamy do czynienia ze ztozonymi algorytmami
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CECHY NOWOCZESNEGO SYSTEMU OBIEGOWEGO

Zarzadzalnosc

* Proces

* Dane

Dokumenty

Reguty biznesowe

Hierarchia i uprawnienia

Skalowalnosc

Metryki i miary procesowe

Interfejsacja

Raportowanie
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CECHY WIARYGODNEGO DOSTAWCY BPM

Doswiadczenie

Silne zaplecze analityczne

Doskonata znajomos¢ platformy

Silne zaplecze algorytmiczne

Mozliwosc¢ niskopoziomowej ingerencji w platforme
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PYTANIA?

BPM w realnym swiecie - silnik procesowy to nie wszystko

Syndatis © 2010



