Syndatis zakonczytwdrozenie
systemu BPM w EMPIiKu

Syndatis, producent rozwigzan BPM, przekazat do uzytku liderowi
polskiego rynku sprzedazy detalicznej dziatajacemu w branzy
kultury i rozrywki, firmie EMPiK, system Business Process
Management, obstugujacy procesy rozliczen kosztowych z
kontrahentami i rozliczen wydatkoéw pracowniczych.
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Syndatis Sp. zo.o. zakonczyt ostatnietap
wdrozenia systemu Business Process
Management dla firmy EMPiKSp. z o0.0.,
sieci detalicznej oferujgcejprodukty
zwigzane z kulturgi rozrywka.
Rozwigzanie dla EMPiKu zostato
przygotowane z wykorzystaniem
wtasnych produktéw Syndatis— Syndatis
Portal i Syndatis Workflow. Wdrozony
system zostat zaprojektowany wedtug
metodyki Business Process Management,
zapewniajgc odbiorcy najwyzszgjakosé
produktu. System sktadasie z czterech
modutéw, zktérych kazdy zostat
przygotowany niezaleznie od
pozostatych, pozwalajgc roztozyé
w czasie catkowity koszt wdrozenia.
Moduty systemu to:

Umowy z dostawcami

Zamowienia handlowe

Faktury przelewowe

Wydatki pracownicze
»Takznaczgcy poziom optymalizacji

elementow procesu jestmozliwy dzieki
podejsciu, jakie stosuje Syndatis.” —

komentuje Dyrektor Finansowy EMPIK,

p. Joanna Baczkowska— ,Planowanie
rozwigzania rozpoczyna wnikliwaanaliza
biznesowa, stanowigca podstawe do
projektowania optymalnego procesu
biznesowego, ktérego wymagania
funkcjonalne sq mapowane bezposrednio
do systemu Syndatis BPM. Gotowy
produkt to zestawniezaleznych modutéw
funkcjonalnych zintegrowanych wewnatrz
portalu korporacyjnego, spoéjnego

z innymi systemamifunkcjonujgcymi

w przedsiebiorstwie. Elastyczno$c,
wysoka jakosc technologiczna

i mozliwo$¢ wdrozeniamodutowego to
cechy systemu Syndatis BPM stanowigce
o przewadze nad konkurencyjnymi
rozwigzaniami.”

Syndatis i EMPiKplanujg wdrozenie
kolejnych modutéw funkcjonalnych.
Istniejace moduty zaspodlegaja
iteracyjnej re-optymalizacji woparciu
o ciggty pomiarefektywnosci procesu i
poziomu realizacji zatozonych celéow
biznesowych.

EMPIK Sp. z o.0. to najpopularniejsza sie¢ detaliczna, oferujaca produkty zwigzane z kulturg i rozrywka: ksiazki, muzyke, czasopisma i
prase, filmy (DVD i VHS), gry komputerowe i multimedia, artykuty papiernicze oraz hobbystyczne. Jest to nowoczesnie zorganizowana sie¢
doskonale zlokalizowanych 88 salondéw sprzedazy z najbogatsza na rynku ofertg tytutdw prasowych z catego $wiata, imponujacym
wyborem pozycji ksiggarskich, wydawnictw fonograficznych, filmowych i multimediéw oraz artykutéw papierniczych i fotograficznych, w
sumie 150 tys. produktéw. Salony EMPIK sg obecne w 44 najwiekszych miastach Polski.

Syndatis Sp. z o.0. jest tworcg jednego z pierwszych polskich systeméw BPM, na ktory sktadajg sie dwa gtéwne produkty: Syndatis
Workflow i Syndatis Portal. Firma doradza, dobiera i wdraza systemy informatyczne optymalizujace procesy zarzadzania, kontroli i
komunikacji w firmie. W swoich dziataniach Syndatis opiera sie na filozofii BPM — dopasowania do konkretnych potrzeb przedsiebiorstwa
odpowiedniego rozwigzania systemowego opartego na wtasnych narzedziach. Takie podej$cie pozwala na znaczne ograniczenie kosztow
wdrozenia systemu, Sciste dopasowanie produktu do potrzeb klienta i jego aktualnej infrastruktury informatycznej, a takze obstuge
nietypowych procesow, specyficznych dla danego przedsigbiorstwa. Klientami firmy sg czotowe polskie przedsigbiorstwa farmaceutyczne,
finansowe, przemystowe, medialne i spedycyjne.

Syndatis Workflow — to tzw. ,silnik obiegu zadan”, do ktérego po wprowadzeniu obowigzujacych w danej firmie regut biznesowych i
hierarchii jej uzytkownikéw, mozliwe jest odwzorowanie dowolnego procesu. Stanowi serce rozwigzania BPM. Zbudowany jest zgodnie ze
standardami WfMC (Workflow Management Coalition) i BPMI (Business Process Management Initiative).

Syndatis Portal — jest platforma do budowy i dystrybucji aplikacji. Stanowi réwniez kompletny, zaawansowany portal korporacyjny
wyposazony m.in. w system zarzadzania trescig CMS (Content Management System). Syndatis Portal zintegrowany z Syndatis Workflow
tworzy zaawansowany system informatyczny, pozwalajacy na integracje dostepu do wielu aplikacji w jednym narzedziu (Enterprise
Application Integration).
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