
Business Process Management –
nowa strategia Syndatis

Syndatis podj¹³ strategiczn¹ decyzjê o wyborze metodyki
Business Process Management w oferowanych przez siebie
rozwi¹zaniach.

Syndatis Sp. z o.o. podj¹³ decyzjê o

zmianie swojej strategii handlowej i

sposobie tworzenia aplikacji

biznesowych, wybieraj¹c metodykê

(BPM)

jako jedyny sposób realizacji projektów.

Wiele wczeœniejszych wdro¿eñ firma

realizowa³a ju¿ zgodnie z t¹ metodyk¹,

jednak czêœæ stworzonych do tej pory

systemów stanowi³y mniej zaawansowane

rozwi¹zania. Ponadto BPM nie by³

kluczowym kierunkiem polityki

marketingowej firmy.

Nowa strategia oznacza:

nowy sposób budowy oferty firmy,

której integraln¹ czêœci¹ bêdzie

zaawansowany

poprzedzaj¹cy prace

programistyczne (fundamentalny

etap metodyki BPM);

budowê wszystkich rozwi¹zañ

zgodnie z metodyk¹ BPM;

nowy wizerunek firmy,

ukierunkowany na

procesów biznesowych;

opracowanie w³asnych narzêdzi

Business Process Management do

budowy aplikacji BPM.
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Syndatis jest jedyn¹ firm¹ w Polsce w

100% ukierunkowan¹ na Business

Process Management. Choæ to doœæ nowy

temat w Polskiej informatyce, czêœæ

przedsiêbiorstw stara siê do³¹czyæ BPM

do swojej oferty wspieraj¹c nietypowe

procesy, charakterystyczne dla ich

bran¿y, których specyfika nie jest

nale¿ycie uwzglêdniona w klasycznych

systemach i . BPM stanowi

idealne rozwi¹zanie dla takich

przedsiêbiorstw.
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Business Process Management jest

jedynym sposobem zapewnienia

wysokiego poziomu efektywnoœci i

elastycznoœci firmy w dzisiejszym

œwiecie

Obecnie

na wysoko rozwiniêtych

gospodarczo tylko BPM mo¿e zapewniæ

przewagê konkurencyjn¹

przedsiêbiorstwa. Powiêkszaj¹ce siê

terytoria dzia³alnoœci firm, zmieniaj¹ce siê

prawo i zasady rz¹dz¹ce rynkiem

wymagaj¹ szybkiego dostosowania

narzêdzi informatycznych w firmie do

nowych warunków. Dlatego jesteœmy

przekonani, ¿e w nied³ugim czasie BPM

zdominuje równie¿ nasz rynek

informatyczny. Jak na razie jesteœmy

pionierami BPM w Polsce

rynkach
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Business Proces Management (BPM)

Metodyka BPM

to nowoczesna technologia informatyczna zak³adaj¹ca podejœcie do budowy aplikacji z punktu

widzenia procesu biznesowego. Wiêkszoœæ wspó³czesnych rozwi¹zañ IT oferuje œcis³¹, zamkniêt¹ listê funkcjonalnoœci i ograniczony

zakres modyfikacji, dlatego klient zmuszony jest dostosowaæ organizacjê swojej pracy do mo¿liwoœci systemu. BPM jest zupe³nym

przeciwieñstwem tej filozofii. Pozwala na pe³n¹ swobodê projektowania wszystkich procesów tak, aby zapewniæ mo¿liwie najwy¿sz¹

efektywnoœæ. To nie firma dostosowuje siê do systemu IT, ale rozwi¹zanie informatyczne jest œciœle dopasowywane do potrzeb

przedsiêbiorstwa.

Metodologia wdro¿enia BPM sk³ada siê z dwóch g³ównych faz:

1. dog³êbnej analizy i optymalizacji wybranego procesu w obrêbie ca³ego przedsiêbiorstwa

2. wdro¿enia rozwi¹zania (budowy aplikacji, która jest dopasowana do indywidualnej specyfiki przedsiêbiorstwa i

zmodernizowanych wczeœniej procesów).

zapewnia najwy¿szy poziom jakoœci rozwi¹zania informatycznego, a przede wszystkim jego pe³nej zgodnoœci z

okreœlonymi celami biznesowymi. Filozofia Business Process Management k³adzie nacisk na zapewnienie pe³nej obs³ugi procesu, który

zmienia siê wraz z rozwojem firmy. Raz zbudowany w systemie proces powinien móc podlegaæ modyfikacjom wynikaj¹cym z nowych

wymagañ biznesowych. Dlatego producent rozwi¹zania BPM opiekuje siê systemem po wdro¿eniu, a wszystkie modyfikacje systemu

realizowane s¹ zgodnie ze schematem postêpowania przedstawionym powy¿ej.
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